
Roborock Qrevo Curv
Robotik Elektrikli Süpürge Kullanım Kılavuzu
Bu ürünü kullanmadan önce şemaları içeren bu kullanım kılavuzunu dikkatlice
okuyun ve ileride başvurmak üzere uygun şekilde saklayın.
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Ürünü sadece Kullanım Kılavuzuna uygun olarak kullanın. Yanlış kullanımdan kaynaklanan herhangi bir kayıp veya hasar kullanıcı tarafından karşılanacaktır.
Oyuncak olarak kullanılmasına izin vermeyin. Çocuklar tarafından veya çocukların yakınında kullanıldığında yakın dikkat gereklidir.
Temizlikten önce çöp kovası, yıkanabilir filtre, toz torbası, yan fırça, paspas bezleri, ana fırçalar ve ana fırça kapağının yerine takıldığından emin olun.
Robotun, yuvanın veya zeminin çizilmesini önlemek için ürünü sert veya keskin nesneleri (dekorasyon atıkları, cam ve çivi gibi) temizlemek için kullanmayın.
Robotun veya rıhtımın üzerine oturmayın veya ayakta durmayın.
Korozyon veya hasarı önlemek için herhangi bir dezenfektan kullanmayın ve sadece Roborock tarafından önerilen temizleme solüsyonunu kullanın.
Merdiven gibi yükseltilmiş alanların yakınına alçak nesneler (ayakkabı, paspas gibi) koymayın. Aksi takdirde, robot arızalı sensörler nedeniyle düşebilir.
Su hasarını önlemek için robotun çalıştığı zeminde bulunmadığından emin olun.
Bu ürünü çatı katı zemini, açık uçlu teras, kaydırak veya mobilya üstü gibi bariyeri olmayan yüksek yüzeylerde kullanmayın.
Olası yaralanmaları önlemek için insanların ve evcil hayvanların saçlarını, bol giysilerini, parmaklarını ve tüm vücut parçalarını ürünün dikişlerinden, 
açıklıklarından ve hareketli parçalarından uzak tutun.
Ürünü bir bebeğin veya çocuğun uyuduğu bir odada çalıştırmayın.
Robotu dikey tampon, manyetik üst kapak, yan fırça veya tampon kullanarak taşımayın. Dock tabanını kaldırarak dock'u hareket ettirmeyin.
Hava kanalını tıkayabilecek taşları, kağıt parçalarını veya diğer nesneleri almak için iskeleyi kullanmayın.
Robotu veya yuvayı sigara, kibrit, sıcak kül gibi yanan veya tüten maddeleri ya da çakmak, benzin veya yazıcılarda veya fotokopi makinelerinde kullanılan 
toner gibi yanıcı veya patlayıcı maddeleri süpürmek için kullanmayın.
Yuvayı sert ve düz bir zemine yerleştirin. Yuvayı, robotu ve güç kablosunu ateşten ve kalorifer radyatörü gibi ısı kaynaklarından uzak tutun. Nemli ve dar 
alanlardan veya robotun havada asılı kalabileceği yerlerden kaçının.

Pili şarj etmek için yalnızca bu ürünle birlikte verilen roborock EWFD26HRR veya EWFD27HRR çıkarılabilir yerleştirme istasyonunu kullanın.
Ürünü temizlemeden veya bakımını yapmadan önce ürün kapatılmalı ve fiş prizden çıkarılmalıdır.
Termal kesicinin yanlışlıkla sıfırlanmasından kaynaklanan bir tehlikeyi önlemek için, bu cihaz zamanlayıcı gibi harici bir anahtarlama cihazından beslenmemeli
veya şebeke tarafından düzenli olarak açılıp kapatılan bir devreye bağlanmamalıdır.
Bağlantı istasyonu yalnızca 14,4 V/6400 mAh (TYP) lityum iyon pil ile donatılmış robotik elektrikli süpürgeyi şarj etmek için kullanılabilir.
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- KORUYUCU TOPRAK (Koruyucu ) sembolü [sembol IEC 60417-5019 2009-02)]

Robotun veya yuvanın üzerine, yuvanın emme girişinin yakınına herhangi bir nesne koymayın veya bunları herhangi bir maddeyle (toz geçirmez dahil)
örtmeyin.
Toz torbası olmadan kullanmayın.
Herhangi bir şekilde hasar görmüşse ürünü çalıştırmayın. Yardım için müşteri hizmetlerine başvurun.
Aşırı ısınmayı önlemek için cihazı her zaman iyi havalandırılan alanlarda çalıştırın.
Roborock, bu ürünün kullanımından, yanlış kullanımından veya kullanılamamasından kaynaklanan dolaylı, arızi veya sonuç olarak ortaya çıkan zararlar için 
tüm sorumluluğu reddeder. Bu sorumluluk reddi, yürürlükteki yasalar uyarınca reddedilemeyecek herhangi bir yasal hakkı etkilemez.
Robotu ve istasyonu yıkamayın.

Elektrik çarpması riskini en aza indirmek için her zaman uygun şekilde topraklanmış bir elektrik prizi kullanın. Eğer böyle bir priz mevcut değilse, bir elektrikçiye
danışarak bir tane temin edin.
Besleme voltajının istasyonda listelenen gereksinimleri karşıladığından emin olun.
Olası duman, ısı veya yangını önlemek için yalnızca ürünle birlikte verilen pil, şarj cihazı, güç kablosu, yuva ve diğer aksesuarları kullanın.
Tehlikeye neden olabileceği ve garantiyi geçersiz kılabileceği için ürünü herhangi bir güç adaptörü ile kullanmayın.
Atık pilleri atmayın. Bunları profesyonel bir geri dönüşüm kuruluşuna bırakın.
Eğer istasyon yüksek veya dengesiz voltajlı bir alana yerleştirilirse, koruma önlemleri alın.
Ürün uzun süre kullanılmayacaksa, tamamen şarj ettikten, fişini çektikten ve kapattıktan sonra serin ve kuru bir yerde saklayın. 
Pilin aşırı deşarj olmasını önlemek için en az üç ayda bir şarj edin. 
Ürünü taşımak için istasyonun fişini çektiğinizden, robotu kapattığınızdan ve su tanklarını boşalttığınızdan emin olun. 
Orijinal ambalajın kullanılması tavsiye edilir.

Akü ve Şarj UYARISI

Uluslararası Sembollerin Açıklanması

•

•

•
•

•
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•
•

•

•
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Ürüne Genel Bakış
Robot (Üstten Görünüm)

Paspas Bezi

Paspas Bezi Montajı

Robot (Alttan Görünüm)

Robot (Üst Kapak Çıkarılmış)

p Kovası

Güç Kablosu Tek
Kullanımlık Toz Torbası
Boş Yıkama Dolum Yuvası 
(Arkadan Görünüm)

Boş Yıkama Dolum İskelesi

A1-1-Mikrofonlar 
A1-2- Dikey Tampon 
A1-3-LiDAR Sensörü 
A1-4-LED Dolgu Işığı
A1-5-İstasyon Bulucu
A1-6-Reaktif Yapay Zeka Engel Tanıma Sensörü

-Güç/Temizlik
•Robotu açmak veya kapatmak için 

basılı tutun
•Temizliği başlatmak için basın

-Güç Gösterge Işığı
•Beyaz: Pil seviyesi≥ %15
•Kırmızı: Pil seviyesi< %15
•Yanıp Sönen Işık: Şarj etme veya
başlatma
•Kırmızı yanıp sönüyor: Hata
•Mavi Yana Işık: Uzaktan 
görüntüleme

•Yavaşça mavi yanıp sönüyor: WiFi 
bağlantısı bekleniyor

•Hızla mavi yanıp sönüyor: Bağlanıyor
•Sabit mavi: Sesli asistan 

çalışıyor/WiFi bağlı

 -İskele
•Robot istasyonda değil: Başlamak için basın
yerleştirme/Leke temizliğini başlatmak 
için basılı tutun
•Robot istastonda: Boşaltmayı başlatmak 
için basın/Paspas bezlerini yıkamak için 
basılı tutun

A1-7-Tampon
A1-8-Duvar Sensörü

A4-1-Kanca ve Yuvarlak Mop Bezi
A4- 2-Paspas Aksı
Not: Paspas bezlerini düz bir şekilde yerine
sabitleyin.

A2-1-Yükseklik Sensörleri 
A2-2-Halı Sensörü 
A2-3-Yan Fırça
A2-4-Ana Fırça Kapağı
A2-5-Çok Yönlü Tekerlek
A2-6-Ana Fırçalar
A2-7-Ana Fırça Kapağı Mandalları 
A2-8-Ana Tekerlekler
A2-9-Mop Bezleri

A3-1-Manyetik Üst Kapak 
A3-2- Emiş Girişi 
A3-3-Otomatik Kaldırma ve Döndürme Paspas
Modülleri
 A3-4-Sıfırlama Düğmesi 

A3-5-Toz Haznesi
A3-6-Şarj Kontakları 
A3-7- Hava Çıkışları 
A3-8-Sensör
A3-9- Kendinden Dolum Portu
A3-10-Konumlandırma Düğmesi

A6-1-Toz Kovası Mandalı
A6-2-Emiş Girişi 
A6-3-Hava Girişi 
A6-4-Yıkanabilir Filtre 
A6- 5-Filtre Mandalı

A9-1-Güç Bağlantı Noktası

A10-1-İstasyon Kapağı 
A10-2-Toz Haznesi Kapağı 
A10-3- Kirli Su Tankı 
A10-4-Su Tankı Mandalı 
A10- 5-Su Tankı Kolu 
A10-6-Filtre 
A10-7-Toz Torbası Yuvası 
A10-8-Temiz Su Tankı
A10-9-Durum Gösterge Işığı

•Yanım Sönen Işık: Boşaltma / Paspas yıkama 
•Kırmızı: İstasyon hatası 
•Kapalı: Güç kapalı/Şarj oluyor

A10-10-İstasyon Tabanı
A10-11-Şarj Kontakları 
A10-12- Drenaj Portu
A10-13-Tepsi Filtresinin Temizlenmesi

Not: Çalışan bir robotu duraklatmak için herhangi bir
düğmeye basın.

ÇöA
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B4

A10-14-Kurutma Havası Çıkışları
A10-15-Rıhtım Konum İşareti 
A10- 16-Emiş Girişi
A10-17-Robot Dolum Portu
A10-18-Temizleme Tepsisi Modülü 
A10-19-Su Seviye Şamandırası
A10-20-Temiz Su Dispenserleri

B1-1-Kabloları, sert veya keskin nesneleri (çivi ve 
cam gibi) ve gevşek eşyaları yerden ve
eşyaların robota dolanması, çarpması
veya robot tarafından devrilmesi
nedeniyle kişisel yaralanmaları veya
maddi hasarı önlemek için dengesiz,
kırılgan, değerli veya tehlikeli eşyaları
taşıyın.

B1-2-Robotu yüksek bir alanda (dubleks daire gibi) 
kullanırken, kişisel yaralanma veya maddi
hasarla sonuçlanabilecek kazara düşmeleri
önlemek için her zaman fiziksel bir
güvenlik bariyeri kullanın.

B2-1-Bir click sesi duyana kadar paspas
akslarını hizalayın ve robota takın.

B2-2-—Click

İstasyonu sert, düz bir zemine
(ahşap/karo/beton vb.), düz bir duvara
yerleştirin ve en az 0,9 m (2,96 ft) yükseklikte,
0,46 m (1,51 ft) genişlikte ve 1,2 m (3,94 ft)
derinlikte. Mobil uygulama ile daha iyi bir
deneyim için konumun iyi bir WiFi kapsama
alanına sahip olduğundan emin olun. Fişi takın
ve durum gösterge ışığının açık olduğundan
emin olun.

0,2 m'den (3,94 ft) fazla
B3-2-0,9 m'den (2,96 ft) fazla
B3-3-0,46 m'den (1,51 ft) fazla

Robotu açmak için basılı tutun. Güç göstergesi ışığı 
sabit olana kadar bekleyin ve ardından robotu yuvanın
önüne yerleştirin.
 Ardından,       tuşuna basın.

Robot şarj için otomatik olarak yuvaya geri 
dönecektir. Robot, dahili bir yüksek performanslı 
lityum iyon şarj edilebilir pil ile donatılmıştır. Pil 
performansını korumak için robotu şarjlı tutun.
B4-1-Rıhtım durum gösterge ışığı kapalı, robot güç 

gösterge ışığı nefes alıyor: Şarj oluyor.

Kurulum
Önemli Bilgiler

Montaj

İstasyonunKonumlandırılması Açma ve Şarj Etme

Notlar:
•Robotu ilk kez kullanırken, tüm temizlik rotası boyunca 

onu takip edin ve olası sorunları izleyin. Robot ileriki 
kullanımlarda kendi kendine temizlik yapabilecektir.

Notlar:
•Güç kablosu yere dikey olarak asılırsa, robot
tarafından 
yakalanabilir ve yuvanın hareket etmesine veya
bağlantısının kesilmesine neden olabilir.

•İstasyon açıkken durum gösterge ışığı yanar ve robot
şarj olurken söner.
•Bir hata oluşursa durum gösterge ışığı kırmızıya döner.
•İskeleyi ateş, ısı ve sudan uzak, sert ve düz bir zemine 
yerleştirin. Robotun havada asılı kalabileceği dar 
alanlardan veya kaçının.
•İskelenin yumuşak bir yüzeye (halı/mat) yerleştirilmesi 
iskelenin eğilmesine ve yanaşma ve ayrılma sorunlarına 
neden olabilir.
•İstasyonu doğrudan güneş ışığından veya istasyon konum 
işaretini engelleyebilecek herhangi bir şeyden uzak tutun, 
aksi takdirde robot istasyona geri dönemeyebilir.
Tek kullanımlık toz torbası veya temizleme tepsisi modülü 
olmadan istasyonu kullanmayın.

Not: Pil zayıf olduğunda robot açılmayabilir. Bu durumda, robotu
şarj etmek için istasyona yerleştirin.

•İstasyonun bakımını Rutin Bakım'a göre yapın. İstasyon güç 
kablosunu ve şarj temas noktalarını ıslak bir bez veya kağıt
mendille temizlemeyin.
•Tüm istasyonlar fabrikadan çıkmadan önce su bazlı
testlere 
tabi tutulur. İskelenin su yolunda az miktarda su kalması 
normaldir.

B

•Paspas bezlerinde aşırı kir birikmesini önlemek için, ilk
paspaslama döngüsünden önce zeminler az üç kez 
vakumlanmalıdır.
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Uygulamaya Bağlanma
1.

Kullanım Talimatları

3.

2.

Cihaz Ekle

WiFi'yi Sıfırla

Uygulamayı İndirin Açma/Kapama

Temizliğe Başlama
Temizliğe başlamak için

Temiz Su Tankının Doldurulması

Duraklat
Robot çalışırken, duraklatmak için herhangi bir
düğmeye basın, temizlemeye devam etmek için
düğmesine      basın. Duraklatılmış bir robotu
istasyona geri göndermek için     tuşuna basın.

Leke Temizliği
Nokta temizliğini başlatmak için     tuşuna basılı
tutun. Temizlik aralığı: Robot 1,5 m'lik (4,9 fttemizler
× 1,5 m (4,9 ft) karelik alan kendi üzerinde ortalanır.

Not: Nokta temizliğinden sonra robot otomatik olarak
başlangıç noktasına dönecek ve bekleme moduna geçecektir.

Uygulamayı indirmek ve yüklemek için
App Store veya Google Play'de
"Roborock "u arayın veya QR kodunu
tarayın.

Roborock uygulamasını açın, "Cihaz Ekle" veya "+"
düğmesine dokunun ve uygulama içi kılavuzu
izleyerek cihazınızı ekleyin.
Notlar:
•Gerçek süreç, devam eden uygulama güncellemeleri
nedeniyle değişebilir. 

"WiFi Sıfırlanıyor" sesli mesajını duyana kadar  ve
 tuşlarına aynı anda basılı tutun. Güç gösterge 

ışığı yavaşça mavi renkte yanıp söndüğünde sıfırlama
işlemi tamamlanmıştır. Robot daha sonra bir bağlantı
için bekleyecektir.

Not: Yönlendirici yapılandırmanız, unutulan bir şifre veya başka
bir nedenle robota bağlanamıyorsanız, WiFi'yi sıfırlayın ve
robotunuzu yeni bir cihaz olarak ekleyin.

İstasyon kapağını açın, temiz su tankını kaldırın,
kapağını açın ve ardından suile doldurun.
Doldurduktan sonra kapağı kapatın, mandalı
kilitleyin ve ardından temiz su tankını istasyona
geri yerleştirin.

Robotu açmak için   tuşuna basılı tutun. Güç
gösterge ışığı yanacak ve robot bekleme moduna
geçecektir.

Robotu 
tamamlamak için

kapatmak ve temizlik döngüsünü 
 adresini basılı tutun.

 tuşuna basın. Robot temizlik rotasını planlayacak
ve her odada önce kenarları çizecek ve ardından
odayı dolduracaktır. Bunu yaparken robot tüm
odaları tek tek, derinlemesine ve verimli bir şekilde
temizler.

 

Uygulamada verilen kılavuzu takip edin.
•Yalnızca 2,4 GHz WiFi desteklenir.
•Robot bir bağlantı için 5 dakikadan fazla beklerse, WiFi
otomatik olarak devre dışı bırakılacaktır. Yeniden 
bağlanmak istiyorsanız, devam etmeden önce WiFi'yi 
sıfırlayın.

Not: Robot şarj edilirken kapatılamaz.

ve sadece Roborock tarafından önerilen temizleme 
solüsyonunu kullanın.

•Robotun kayma nedeniyle yanlış çalışmasını önlemek için 
çok fazla temizleme solüsyonu eklemeyin.

•Deformasyonu önlemek için sadece soğuk su kullanın.
•Su tankının dışında su lekeleri kalırsa, su tankını 
yeniden takmadan önce bunları yumuşak, kuru bir 
bezle silin.

Not: Duraklatılmış bir robotu manuel olarak istasyona
yerleştirmek mevcut temizlemeyi sonlandıracaktır.

Notlar:
•Robotun yuvaya otomatik olarak döndüğünden emin olmak için, 
robotu yuvadan başlatın ve temizlik sırasında yuvayı hareket 
ettirmeyin.
•Pil seviyesi çok düşükse temizlik başlatılamaz. Temizliğe 
başlamadan önce robotun şarj olmasını bekleyin.

•Temizlikten önce, kabloları (yuvanın güç kablosu dahil) ve 
değerli eşyaları yerden toplayın. Gevşek eşyalar robot 
tarafından sürüklenebilir ve elektrikli cihazların 
bağlantısının kesilmesine veya kabloların ve eşyaların 
hasar görmesine neden olabilir.

•Temizlik 10 dakikadan daha kısa sürede tamamlanırsa, 
robot alanı iki kez temizleyecektir.

•Bir temizlik döngüsü sırasında pil azalırsa, robot 
otomatik olarak yuvaya geri dönecektir. Şarj olduktan 
sonra robot kaldığı yerden devam edecektir.

•Robot, halıyı temizlemek için paspas bezi bağlantılarını geri 
çekecektir. Ayrıca kaçınmak için uygulamada halıyı 
girilmez bölge olarak ayarlayabilirsiniz.

•Her temizlik görevine başlamadan önce, paspas bezlerinin 
düzgün bir şekilde takıldığından emin olun.

C

•

Notlar:
•Hasarı önlemek için herhangi bir dezenfektan kullanmayın 
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Uyku
Robot 10 dakikadan fazla duraklatılırsa, uyku
moduna geçecek ve güç gösterge ışığı birkaç
saniyede bir yanıp sönecektir. Robotu hazır hale
getirmek için herhangi bir düğmeye basın.

Notlar:
•Robot şarj olurken uyku moduna geçmeyecektir.
•Robot 12 saatten fazla uykuda kalırsa otomatik olarak
kapanacaktır.

DND Modu
Varsayılan Rahatsız Etmeyin (DND) süresi 22:00 ile
08:00 arasındadır. DND modunu devre dışı
bırakmak veya DND değiştirmek için uygulamayı
kullanabilir veya DND süresi boyunca otomatik ,
boşaltma ve kurutmayı etkinleştirip
etkinleştirmeyeceğinizi, gösterge ışıklarını karartıp
karartmayacağınızı veya sesli mesajın ses seviyesini
düşürüp düşürmeyeceğinizi ayarlayabilirsiniz.

Paspas Yıkama
Temizlik sırasında robot, paspas yıkama ve su
tankını yeniden doldurma için ne zaman yuvaya
dönmesi gerektiğini otomatik olarak belirleyerek
paspaslama işlemini performans olarak en üst
düzeye çıkarır. Yıkamayı uygulamadan başlatmak
için uygulamadaki ilgili düğmeye dokunun.
Yıkamayı durdurmak için herhangi bir düğmeye
basın.

Notlar:
•Robotun paspas bezlerini otomatik olarak yıkadığından 
emin olmak için, yuvadan başlatın ve temizlik sırasında 
yuvayı hareket ettirmekten kaçının.

Kurutma
Paspas yıkandıktan veya temizlendikten sonra,
kurutma gerektiği gibi başlayacaktır. Kurutmayı
manuel olarak başlatmak veya durdurmak için
uygulamadaki ilgili düğmeye dokunun.

Notlar:
•Kurutma süresi uygulamada değiştirilebilir.
•Otomatik kurutma uygulamada devre dışı bırakılabilir.
•Kurutma sırasında kurutma havası çıkışlarından uzak
durun.

Boşaltma
Temizlikten sonra robot geri dönecek ve
gerektiğinde otomatik boşaltma başlayacaktır.
Boşaltmayı manuel olarak başlatmak için
yerleştirilmiş robotta       tuşuna basın veya
uygulamada ilgili düğmeye dokunun. 
Boşaltmayı durdurmak için herhangi bir 
düğmeye basın.

Notlar:
•Boşaltma işlemi uzun süre kullanılmadan bırakıldığında, çöp 

Şarj etme
Temizlikten sonra robot şarj olmak için otomatik
olarak yuvaya geri dönecektir. Duraklatılan
robotu yuvaya geri göndermek için
düğmesine basın. Robot şarj olurken güç
gösterge ışığı yanacaktır.

Hata
Bir hata oluşursa, güç gösterge ışığı kırmızı renkte
yanıp söner veya durum gösterge ışığı sabit
kırmızı renkte yanar. Uygulamada bir açılır
bildirim görünür ve sesli bir uyarı duyulabilir.

Notlar:
•Robot, 10 dakikadan uzun süre arızalı durumda bırakılırsa
otomatik olarak uyku moduna geçecektir.

Sistemin Sıfırlanması
Bir düğmeye basıldığında robot yanıt vermiyorsa
veya kapatılamıyorsa, manyetik üst kapağı çıkarıp
Sıfırla düğmesine basarak sistemi sıfırlayın.

Not: Sistem sıfırlandıktan sonra, programlı temizlik ve WiFi
gibi mevcut ayarlar fabrika ayarlarına geri yüklenir.

Fabrika Ayarlarını Geri Yükleme
Sistem sıfırlandıktan sonra robot düzgün
çalışmazsa, gücü açın. adresini basılı tutun ve aynı
zamanda "Fabrika ayarları geri yükleniyor. Bu işlem
yaklaşık 5 dakika sürecektir." sesli mesajını duyana
kadar Sıfırla düğmesine basın. Robot daha sonra
fabrika ayarlarına geri yüklenecektir.

•Sıcak sudan kaynaklanan yanıkları önlemek için temiz 
su tankına dokunmayın. 

kovasını manuel olarak boşaltın ve optimum boşaltma 
performansı için hava girişinin açık olduğundan emin olun.
•Otomatik boşaltma uygulamada devre dışı bırakılabilir.
•Sık sık elle boşaltmaktan kaçının.
•Toz haznesi kapağı veya tek kullanımlık torbası yerine
takılmadan kullanmayın.

•Arızalı bir robotu manuel olarak istasyona yerleştirmek
mevcut temizliği sonlandıracaktır. 

Not: Robot yuvayı bulamazsa, otomatik olarak başlangıç
konumuna geri dönecektir. Yeniden şarj etmek için
robotu manuel olarak istasyona yerleştirin.

•Paspas yıkama sıklığı ve modu uygulamada değiştirilebilir.



D1
*

D3

D4

D2
*
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D5

D6
*

Rutin Bakım
Not: Değiştirme sıklığı gerçek duruma göre değişebilir.
Anormal aşınma meydana gelirse, parçaları derhal değiştirin.

Not: Çok yönlü tekerlek braketi çıkarılamaz.

D3-2-Tekerleği ve aksı su ile durulayarak saç ve 

Notlar:
•Ana fırça kapağını güvenli bir şekilde takmak için, ana fırça 
kapağı mandallarının her ikisini de yerine bastırdığınızdan
emin olun.
•Ana fırçaların ıslak bir bezle silinmesi tavsiye edilir. 
Ana fırçalar ıslaksa, doğrudan güneş ışığından uzakta hava 
ile kurutun.
•Ana fırçaları temizlemek için aşındırıcı temizlik sıvısı veya
dezenfektan kullanmayın. 

Not: Tıkanmayı önlemek için, herhangi bir temizleme
sıvısı olmadan sadece temiz su kullanın.

D5-4-Tekrar takmadan önce çöp kovasının ve 

Not: Olası hasarı önlemek için filtrenin yüzeyine ellerinizle, 
fırçalarla veya sert nesnelerle dokunmayın.

D6-3-Tekrar takmadan önce filtrenin iyice
kuruması için en az 24 saat bekleyin.

Ana Fırçalar

Yan Fırça

Ana Tekerlekler

Çok Yönlü Tekerlek

Çöp Haznesi

Yıkanabilir Filtre

Her 2 haftada bir temizleyin ve her 6-12 ayda bir değiştirin.

*Gerektiği gibi temizleyin.
D3-1-Aksı kaldırmak ve tekerleği çıkarmak için
küçük bir tornavida gibi bir alet kullanın.

*Gerektiği gibi temizleyin.
Ana tekerlekleri yumuşak, kuru bir bezle temizleyin.

Aylık olarak temizleyin ve her 3-6 ayda bir değiştirin.

*Gerektiği gibi temizleyin.
D5-1-Robotun manyetik üst kapağını çıkarın ve çöp 

Her 2 haftada bir temizleyin ve her 6-12 ayda bir değiştirin.

D1-1-Ana Fırça Kapağı 
D1-2-Ana Fırça Kapağı Mandalları 
D1- 3-Ana Fırçalar

D1-4-Ana Fırça Rulmanı

D1-5-Robotu ters çevirin ve ana fırça kapağını 
              çıkarmak için iki mandalı içeri doğru 
              bastırın.
D1-6-Ana fırçaları kaldırın ve dışarı çekin, rulmanları

çıkarın ve ana fırçaların ve her iki ucundaki 
dolaşmış kılları veya kirleri temizleyin.

D1-7-Ana fırça rulmanlarını yeniden takın. Ardından, 
fırçaları yeniden takın ve ana fırçanın, ana 
fırça rulmanın ve robot üzerindeki okun 
renginin eşleştiğinden emin olun.

D1-8- Ana fırça kapağını yeniden takın. Dört dişinin 
yuvalara tam olarak oturduğundan emin 
olun ve bir klik sesiyle kilitlendiğini duyana 
kadar ana fırça bastırın.

Yan fırça vidasını sökün. Yan fırçayı çıkarın ve
temizleyin. Ardından, fırçayı yeniden takın ve vidayı
sıkın.

kirden arındırın. Havayla kurutun, yeniden
takın ve tekerleği ve aksı yerine bastırın. D6-1-Filtreyi çıkarın.

D6-2-Filtreyi tekrar tekrar durulayın ve mümkün 
olduğunca çok kiri çıkarmak için hafifçe 
vurun.

yıkanabilir filtrenin iyice kuruması için en
az 24 saat bekleyin.

kovasını çıkarmak için çöp kovası mandalına
basın.

D5-2-Yıkanabilir filtreyi çıkarın ve çöp kovasını
boşaltın.

D5-3-Çöp kovasını temiz su ile doldurun ve 
yıkanabilir filtreyi tekrar takın. Çöp kovasını 
hafifçe çalkalayın ve ardından kirli suyu 
dökün.

D



D7
*

D8
*

D9

D10

D11
*

D12

11

D13

Paspas Bezleri

Robot Sensörleri

İskelenin Taşınması

Kirli Su Tankı

Şarj Kontakları

Tek Kullanımlık Toz Torbasının
Değiştirilmesi

Temizleme Tepsisi Modülü

Not: Kirli bir paspas bezi paspaslama performansını
etkileyecektir.  Kullanmadan önce temizleyin.

D7-2-Mop bezlerini mop bezi yuvalarınae düz Notlar:
•Deformasyonu önlemek için sadece soğuk su kullanın.
•Su deposunun dışında su lekeleri kalırsa, depoyu
yeniden takmadan önce bunları yumuşak, kuru bir 
bezle silin.

Notlar:
•Toz torbası sapı, sızıntıyı önlemek için çıkarıldığında 

torbayı kapatır.
•Torba olmadan otomatik boşalmayı önlemek için toz 

haznesi kapağını geri takmadan önce daima bir toz torbası
takın. Otomatik boşaltmayı uygulamadan da devre dışı
bırakabilirsiniz.

Not: Atıkların dışarı çıkmasını ve yuvaya zarar vermesini
önlemek için tek kullanımlık toz torbasının doğru şekilde
takıldığından emin olun.

D12-4-Toz haznesi kapağını tekrar yerine takın ve
toz haznesinin güvenli bir şekilde kapatıldığından
emin olmak için yuva kapağını kapatın..

Gerektiği gibi temizleyin.

Gerektiği gibi temizleyin ve her 1-3 ayda bir değiştirin.

*Gerektiği gibi değiştirin.
D12-1-Yuva kapağını açın ve toz haznesi kapağını
çıkarın.

*Gerektiği gibi temizleyin.
Kirli su tankının kapağını açın ve kirli suyu
boşaltın. Tankı temiz suyla doldurun, kapağı
kapatın, mandalı kilitleyin ve çalkalayın. Kirli
suyu dökün. Kapağı kilitleyin ve tankı yeniden
yerleştirin. 

Gerektiği gibi temizleyin.

*Gerektiği gibi temizleyin.

D13-1-Temizleme tepsisi modülünü çıkarın.

D13-2-Temizleme tepsisini ve filtreyi modülden Dahil olmak üzere tüm sensörleri silmek ve
temizlemek için yumuşak, kuru bir bez
kullanın:
D8-1-İstasyon  Bulucu
D8-2-Reaktif Yapay Zeka Engel Tanıma
Sensörü
D8-3-Duvar Sensörü
D8-4-Etkileşim Sensörü
D8-5-Yükseklik Sensörleri
D8-6-Halı Sensörü

İstasyonu hareket ettirmek için bir elinizle
arkadaki tutamağı, diğer elinizle de ön panonun
iç tarafını tutun. İstasyonun düşmesini önlemek
için istasyon tabanını doğrudan kaldırmayın.

D7-1-Mop bezlerini mop bezi yuvalarından çıkarın.
Paspas bezlerini temizleyin ve  kurutun.

bir şekilde yapıştırın.

Robot ve yuvadaki şarj kontaklarını silmek için
yumuşak, kuru bir bez kullanın.

D12-2-Tek kullanımlık toz torbasını çıkarın ve
yeni toz torbasını takın.

D12-3-Filtreyi kuru bir bezle temizleyin, yeni bir tek
kullanımlık toz torbasını yuvaya sonuna kadar ve
eşit şekilde yayın. 

çıkarın ve ardından suyla durulayın.
D13-3-Filtreyi ve temizleme tepsisini yeniden takın.

Ardından, temizleme tepsisi modülünü 
yeniden takın.
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Temel Parametreler
Robot
Model

İstasyon Özellikleri

Batarya

Nominal Giriş 

Şarj Süresi

Model EWFD26HRR

Nominal Giriş Voltajı          220-240 VAC 

Nominal Giriş
(Şarj ve kurutma)

5.7 A

20 VDC 1,5 A

V10VIV 1

4,4 V/6400 mAh (TYP)
lityum-iyon pil
20 VDC 1,5 A Şarj 

Yaklaşık 4 saat

Not: Seri numarası robotun alt bir etiketin üzerindedir.

Nominal Giriş  50-60 Hz

Nominal Giriş (Toz
toplama) 3 A

(Sıcak suyla 
paspas yıkama)

0.6 A

Nominal Çıkış



Sorun

Temizlik
sırasında
gürültü

Yavaş şarj

Güç
veriilmiyor

Robot İstasyona
geri dönemiyor

Anormal
davranış

Şarj edilemiyor

WiFi'ye
bağlanılamıyor

•Ana fırçalar, yan fırçalar veya ana tekerlekler sıkışmış.
Robotu kapatın temizleyin.
•Çok yönlü tekerlek sıkışmış olabilir. Temizlemek üzere 
çıkarmak için bir tornavida kullanın.

•WiFi devre dışı. WiFi'yi sıfırlayın ve tekrar deneyin.
•Zayıf WiFi sinyali. Robotu daha iyi WiFi olan bir alana
taşıyın.
•Anormal WiFi bağlantısı. WiFi'yi sıfırlayın, en son 
uygulama sürümünü indirin ve yeniden deneyin.

•WiFi'ye aniden bağlanılamıyor. Yönlendirici ayarlarınızda 
bir hata olabilir. Sorun giderme konusunda yardım için 
Roborock Müşteri Hizmetleri ile iletişime geçin.

Çözüm

•Pil zayıf. Robotu yuvaya yerleştirin ve kullanmadan önce 
şarj edin.

•Pil sıcaklığı çok düşük veya çok yüksek. Robotu sadece 4-
40°C (39-104°F) aralığında kullanın.

•İstasyon güce bağlı değil. Güç kablosunun her iki ucunun
da düzgün bağlanıp bağlanmadığını kontrol edin.
•Zayıf temas. İstasyon ve robotun şarj kontaklarını temizleyin.
•Durum gösterge ışığının açık olduğunu kontrol edin.
•Yüksek veya düşük sıcaklıklarda kullanıldığında robot, pil 
ömrünü uzatmak için şarj hızını otomatik olarak 
azaltacaktır.

•Şarj kontakları kirli. Kuru bir bezle silin.

•Robot iskeleden çok uzakta. Daha yakına yerleştirin ve
yeniden deneyin

Robotu yeniden başlatın.

13

Planlanmış
temizlik 
çalışmıyor

Durum gösterge
ışığı sabit
kırmızıdır

Sorun

 Robot 
istasyondayken her
zamna güç tüketir
mi?

Robotun ilk üç 
kullanım için en az 
16 saat şarj 
edilmesi gerekiyor 
mu?

Robot yeniden 
şarj edildikten 
sonra temizliğe 
devam etmiyor.

Çözüm

•Robot, pil performansını korumak için 
kenetlendiğinde güç çekecektir, ancak güç tüketimi son
derece düşüktür.

•Hayır. Lityum-iyon pillerin hafıza etkisi yoktur. Robot 
tamamen şarj edildikten sonra kullanılabilir.

•Robotu şarjlı tutun. Programlı temizlik yalnızca
pil seviyesi %15'in üzerinde olduğunda başlar.

•Voltaj hatası. Yerel voltajın yuvada listelenen 
gereksinimleri karşılayıp karşılamadığını kontrol edin.

•Temiz su deposunun yerleşimini kontrol edin veya 
gerektiğinde depoyu yeniden doldurun.

•Kirli su tankı yerleşimini kontrol edin veya tankı gerektiği 
gibi boşaltın.

•Temizleme tepsisi modülü veya temizleme tepsisi filtresi 
takılmamış veya düzgün takılmamış.

Robotun DND modunda olmadığından emin olun. DND
modu otomatik yüklemeyi önleyecektir.
Robot manuel olarak yuvaya yerleştirilirse veya düğmelere
basılarak yuvaya gönderilirse, temizliğe devam
edemeyecektir.

•Duvar sensörü, yükseklik sensörleri veya halı sensörü kirli 
olabilir. Bunları yumuşak, kuru bir bezle temizleyin.

Ortak Sorunlar

•

•
•İstasyonun yakınında çok fazla engel var. Açık bir alana taşıyın

•

Robot belirli
noktaları
kaçırmaya
başlıyor



Sorun

Otomatik
boşaltma
yapılamıyor

Otomatik
kurutma
başlatılamıyor

Azaltılmış
paspas yıkama
performansı

Boşaltma
performansında
azalma veya
boşaltma sırasında
olağandışı gürültü

Çözüm

•Ana fırçalar veya ana fırça kapağı düzgün takılmamış. 
Kontrol edin ve yerine takın.

•Filtre, hava kanalı, emme girişi, hava girişi, çöp kovası 
veya tek kullanımlık toz torbası tıkalı. Tıkanıklıkları 
gidermek için temizleyin.

•Paspas bezleri düzgün takılmamış. Bunları bağlantılara 
düz bir şekilde yapıştırın.

•Zemin kirli. Daha iyi temizlik için uygulamada paspas 
yıkama modunu "Derin" olarak değiştirin.

•Otomatik kurutma devre dışı. Uygulama içi ayarları kontrol 
edin.

•Robot kurutma sırasında rıhtımdan ayrılırsa, kurutma 
önceden sona erecektir.

•Nemli bir ortamda, kurutma performansını iyileştirmek için 
uygulamadaki kurutma süresinin uzatılması önerilir.

•Otomatik boşaltma devre dışı. Uygulama içi ayarları kontrol 
edin.

•İstasyontoz haznesi kapağı takılı değil. Kontrol edin ve takın.
•Robot temizlik yapmadan rıhtıma geri dönerse 
otomatik boşaltma tetiklenmeyecektir.
•Robot, DND modunda yuvaya döndükten sonra otomatik 
olarak boşaltma yapmayacaktır.Temizleme veya DND süresini 
ayarlayın veya boşaltmayı manuel olarak başlatın.
•Robot rıhtıma manuel olarak taşınırsa otomatik boşaltma 
tetiklenmeyecektir. Manuel olarak boşaltmaya
başlayın.

•Pil seviyesi %10'dan düşük. Akü %10'a ulaşana kadar
robotu şarj edin.
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Sorun

Yan fırça
uzatılamıyor

Paspas bezi
uzatılamıyor

Paspas
bezleri
yıkamıyor 

Paspas bezlerinin
sıcak su
yıkanamaması

Çözüm

•Paspas bezleri kullanılmadığı takdirde yıkanmayacaktır.
•Robot rıhtımdan başlamazsa veya uygulama haritasında 
rıhtım bulunmazsa, paspas yıkama için rıhtıma geri 
dönmeyecektir.
•Temiz su deposunun yerleşimini kontrol edin veya 
gerektiğinde depoyu yeniden doldurun.

•Kirli su tankı yerleşimini kontrol edin veya tankı gerektiği 
gibi boşaltın.

•Temizleme tepsisi modülünün veya temizleme tepsisi 
filtresinin doğru takılıp takılmadığını kontrol edin.

•Uygulamada Sıcak Su ile Paspas Yıkama özelliğinin etkin 
olup olmadığını kontrol edin.

•FlexiArm Design Extended Mopping özelliğinin 
uygulamada etkin olup olmadığını kontrol edin.
•Paspas bezi yalnızca duvarlar ve belirli engeller boyunca 
uzanacaktır.

•Paspas uzatma yapısının sıkışıp sıkışmadığını kontrol edin.

•FlexiArm Design Extended Cleaning özelliğinin 
uygulamada etkin olup olmadığını kontrol edin.

•Robot duvar boyunca temizlik yaparken yan fırça her 
köşe için veya her seferinde uzanmaz.

•Yan fırçanın sıkışıp sıkışmadığını kontrol edin.

Ortak Sorunlar


